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Szanowni Panstwo,

Jako Konsultant Krajowy w dziedzinie psychologii klinicznej,
w zwigzku z zaistniatg i utrzymujacg sie sytuacjg kryzysowa, zwracam sie
z zapytaniem i apelem dotyczacym mozliwosci udzielania na czas trwania stanu
epidemii e-porad psychologicznych w placéwkach stuzby zdrowia bez
koniecznosci posiadania obecnie skierowania od lekarza.

Z otrzymanych od wielu Konsultantéw wojewddzkich apeli oraz
informacji wynika, ze w zwigzku z zaistniatg sytuacjg kryzysowa (pandemia
koronawirusa SARS-Cov-2) w poszczegdlnych wojewddztwach wzrasta potrzeba
udzielania profesjonalnej pomocy psychologicznej nie tylko dla dotychczasowych
pacjentéw w placéwkach stuzby zdrowia, ale takze potrzeba profesjonalnej
pomocy psychologicznej dla pacjentéw izolowanych z powodu zarazenia
koronawirusem oraz dzieci i dorostych, ktérzy nie majg kontaktu ze swoimi
bliskimi pozostajgcymi w leczeniu czy izolacji. Biorgc pod uwage dynamicznie
zmieniajgcg sie sytuacje epidemiologiczng w kraju (wprowadzenie stanu
epidemii), a co za tym idzie, rozwijajacy sie kryzys psychologiczny, ktéry zaczyna
dotykac coraz wiekszg liczbe osdb, chcemy wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom i byé
mozliwie dostepnymi dla tych, ktérzy wsparcia psychicznego i psychoterapii
kryzysowej bedg potrzebowad.

Jak donoszg mi Konsultanci Wojewddzcy w wielu miejscach w kraju
pojawity sie inicjatywy oddolne i organizowane sg wolontariackie grupy
specjalistdw psychologdéw klinicznych i psychologdw, ktérzy sg gotowi udziela¢
porad pro bono. Jako Konsultant Krajowy w dziedzinie psychologii klinicznej w
kooperacji z konsultantami wojewddzkimi zwracam sie z prosbg i apelem o
wykorzystanie w tym zakresie dodatkowych mozliwosci, jakie dajg tele- porady i
e- sesje finansowane przez NFZ.

Psycholodzy pracujgcy w specjalistycznych poradniach posiadajgcych

kontrakt z NFZ w zakresie opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, stosujac
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sie do wytycznych Narodowego Funduszu Zdrowia, kontynuujg w czasie stanu
epidemii swojg prace w postaci e-wizyt i tele-porad. Zawieszone do odwofania
jednoczesnie zostaty wszelkie formy terapii grupowej. Czas przeznaczany
dotychczas na te sesje, w ramach opieki ambulatoryjnej, moze zostac efektywnie
wykorzystany na zdalng, profesjonalng pomoc psychologiczng dla oséb
zarazonych koronawirusem oraz ich najblizszych, u ktérych pojawiajg sie objawy
psychopatologiczne zwigzane z sytuacjg choroby w rodzinie.

Efektywnosé tej pomocy zalezy od jej dostepnosci. W zwigzku z tym,
odwotujgc sie takze do apeli ze strony konsultantéw wojewddzkich, zwracam sie
z apelem i prosbg o uproszczenie procedur zwigzanych z mozliwoscig uzyskania
porady psychologicznej w czasie kryzysu pandemii poprzez zniesienie
koniecznosci posiadania w chwili potrzeby kontaktu w kryzysie, skierowania do
psychologa i tym samym utatwienia procedury dostepu do porady
psychologicznej. Dostepnos¢ do e-porad psychologicznych bytaby kontrolowana
profesjonalng pomocg psychologiczng swiadczong jedynie w specjalistycznych
poradniach (np. Poradniach Zdrowia Psychicznego, Poradniach Leczenia Nerwic,
Osrodkéw Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci i Mtodziezy), gdzie pacjent w kryzysie po dokonanej e-poradzie miatby
zapewniony w dalszej kolejnosci dostep do ewentualnej i potrzebnej mu porady
lekarskiej oraz terapii .

Jednoczesnie, majagc na uwadze obecne dziatania i potrzeby,
nadmieniam, ze w trosce o zdrowie psychiczne w sytuacji kryzysu pacjentéw juz
leczonych, tych w kryzysie z powodu przebywania w izolacji wielu psychologéw
pod kierunkiem konsultantéw wojewddzkich podjeto juz wspdtprace w
srodowisku w zakresie organizacji pomocy psychologicznej w poszczegdlnych
wojewddztwach i nadal wyraza gotowos¢ do wspodtpracy w powyziszym
wzgledzie.

Z wyrazami szacunku
W imieniu wiasnym i nizej wymienionych Konsultantéw wojewddzkich
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oraz
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