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Jako Konsultant Krajowy w dziedzinie Psychologii Klinicznej w sytuacji
zaistniatego i narastajgcego kryzysu, potegowanego pandemia
koronawirusa SARS-Cov-2 oraz w zwigzku z podejmowaniem dziatan
prewencyjnych, chciatam zaapelowa¢ o bezpieczenstwo zdrowotne
pacjentéw (dzieci, miodziezy i 0s6b dorostych) ,korzystajgcych
dotychczas ze swiadczen psychologicznych i psychoterapeutycznych oraz
bezpieczenstwo o0séb tych $wiadczen udzielajgcych ( psychologéw oraz
psychologdéw-psychoterapeutéw). Z informacji ptyngcych miedzy innymi
ze Srodowiska psychologéw i psychoterapeutéw realizujgcych
Swiadczenia ambulatoryjne w ramach NFZ (publiczna i niepubliczna stuzba
zdrowia) wynika, ze u wielu pacjentéw nastgpito nasilenie objawéw oraz
poszukiwanie pomocy z powodu pojawiajgcych sie objawdw
psychopatologicznych, stanowigcych odpowiedz na sytuacje stresowg
i kryzys psychologiczny. Dotyczy to zarédwno dzieci, miodziezy, jak
i dorostych. Jednoczesnie coraz wieksza ich liczba nie jest w stanie
kontynuowa¢é procesu leczenia ze wzgledu na koniecznos$¢ pozostawania
w domu oraz brak rozwigzan systemowych umozliwiajgcych realizacje
Swiadczen z zakresu opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien innymi
formami komunikacji niz bezposredni kontakt fizyczny. Obecna sytuacja
wigze sie z szeregiem réznych konsekwencji psycho- spotecznych. Pojawia
sie rosngca konieczno$¢ zaopatrzenia pacjentéw ambulatoryjnych

i hospitalizowanych w dostepne formy s$wiadczen psychologicznych

UNIWERSYTET
JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE

Dr hab. Bernadetta lzydorczyk

Dyrektor Instytutu
Psychologii Stosowanej WZiKS

Konsultant Krajowy

w dziedzinie psychologii kliniczne;

ul. prof. St. tojasiewicza 4
30-348 Krakéw

tel. 12 664 55 50

fax: 12 664 58 56
bernadetta.izydorczyk@uj.edu.pl



i psychoterapeutycznych. Z powodu pandemii wiele oséb ,nie objetych
dotad pomocg psychologiczng takiej pomocy zaczyna poszukiwac.
Z drugiej strony osoby poszukujgce pomocy psychologicznej w
placowkach stuzby zdrowia w obecnym kryzysie nie mogg z niej
skorzystaé ze wzgledu na konieczno$é pozostania w izolacji domowej.
Praca psychologa i psychoterapeuty polega najczesciej na bezposrednim
kontakcie ,niemniej jednak dopuszczalne sg i znane w praktyce klinicznej
formy kontaktu online w udzielaniu $wiadczen psychologicznych na rzecz
zdrowia cztowieka(pacjenta i jego rodziny). Istniejgce obecnie bardzo
duze ryzyko zarazenia sie psychologa i psychoterapeuty w kontakcie
indywidualnym z pacjentem zgtaszajgcym sie do placéwek stuzby
zdrowia wymaga wprowadzenia srodkéw ochronnych zaréwno dla
pacjentéw jak i personelu psychologicznego i psychoterapeutycznego.
Zwracam sie z gorgcym apelem aby rozwazy¢ przez okreslony sytuacja
epidemii czas, mozliwo$¢ realizowania pomocy psychologicznej i
terapeutycznej online ( tele- porad i e-wizyt) dla pacjentow
korzystajacych z ustug psychologicznych i psychoterapeutycznych w
ramach NFZ. Majac na uwadze dobro pacjentéw oraz personelu
Swiadczgcego ustugi psychologiczne wraz z kadrg konsultantéw
wojewddzkich w dziedzinie psychologii klinicznej wyrazam gotowos¢ do
wspotpracy.
Z wyrazami szacunku

Bernadetta lzydorczyk

UNIWERSYTET
JAGIELLONSKI
W KRAKOWIE

Dr hab. Bernadetta lzydorczyk

Dyrektor Instytutu
Psychologii Stosowanej WZiKS

Konsultant Krajowy

w dziedzinie psychologii kliniczne;

ul. prof. St. tojasiewicza 4
30-348 Krakéw

tel. 12 664 55 50

fax: 12 664 58 56
bernadetta.izydorczyk@uj.edu.pl



		2020-03-16T07:25:29+0000




