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w Krakowie

Szanowni Panstwo,

W zwiagzku z zaistnialg sytuacjg kryzysowa, zwigzang z pandemig koronawirusa SARS-
Cov-2 oraz szeregiem podejmowanych dziatan prewencyjnych, pragniemy zwroci¢ uwage na
rosngce ryzyko pogorszenia stanu zdrowia psychicznego dzieci, mlodziezy i dorostych oraz
rosngcg potrzebe wsparcia 1 zapewnienia kontynuacji klinicznych oddziatywan
psychiatrycznych, psychologicznych, psychoterapeutycznych w  zakresie zdrowia
psychicznego.

Z informacji ptynacych ze srodowiska psychologdéw, psychiatrow i psychoterapeutow
realizujacych §wiadczenia ambulatoryjne wynika, ze u wielu pacjentow nastgpito nasilenie
objawéw, w tym symptomow lekowych, mysli 1 zachowan autodestrukcyjnych. Wiele nowych
0s0b poszukuje pomocy w zakresie zdrowia psychicznego z powodu pojawiajacych sig
objawéw psychopatologicznych, stanowigcych odpowiedz na sytuacje stresowa i kryzys
psychologiczny. Dotyczy to zarowno dzieci, mtodziezy, jak 1 dorostych. Jednoczesnie coraz
wieksza ich liczba nie jest w stanie kontynuowac procesu leczenia ze wzgledu na konieczno$¢
pozostawania w domu oraz brak rozwigzan systemowych umozliwiajacych realizacje
swiadczen z zakresu opieki psychiatrycznej, psychoterapeutycznej, psychologicznej i leczenia
uzaleznien innymi formami komunikacji niz bezposredni kontakt fizyczny.

Obecna sytuacja wigze si¢ z szeregiem réznych konsekwencji psycho- spotecznych.
Zwracamy jednocze$nie uwageg, na rosngca potrzebe prewencji w zakresie zdrowia
psychicznego 1 koniecznosci zaopatrzenia pacjentow ambulatoryjnych i hospitalizowanych w
dostgpne formy $wiadczen psychiatrycznych, psychologicznych 1 psychoterapeutycznych.

Z wielka satysfakcja przyjmujemy wprowadzenie e-wizyt dla lekarzy psychiatrow,
niestety nie zostata wprowadzona mozliwo$¢ realizowania tele- porad i e-wizyt dla pacjentow
korzystajacych z ustug psychologicznych i psychoterapeutycznych w ramach NFZ zwigzanych
z psychoterapig indywidualng, rodzinng oraz interwencjg kryzysowa.



Stoimy na stanowisku zgodnym z opinig Konsultanta Krajowego do spraw
Psychoterapii Dzieci 1 Mtodziezy prof. Agnieszka Stopien, Konsultanta Krajowego do spraw
Psychologii Klinicznej prof. Bernadetty Izydorczyk, Sekcji Naukowej Polskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego, Sekcji Psychoterapii Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, ze
psychoterapia indywidulana i rodzinna prowadzona w formie e-wizyty stanowi w sytuacji
kryzysu dopuszczalng forme oddziatywan. W literaturze przedmiotu oraz doswiadczeniach
ptynacych z prac interwentéw kryzysowych prowadzacych telefony zaufania, mozna znalez¢
dowody na jej skuteczno$¢ 1 bezpieczenstwo stosowania z zachowaniem stosownych procedur
zapewniajacych poufnos¢ kontaktu oraz rezimu zwigzanego z wizytami bezposrednimi.

Whnioskujemy o natychmiastowe wprowadzenie formy e-wizyt dla
psychoterapeutow i psychologow w aktualnej sytuacji kryzysowej jako rownowazne

wizytom bezposrednim finansowanym przez NFZ.

Jednoczesnie, majac na uwadze obecne dziatania i1 potrzeby, wyrazamy gotowos¢ do
wspotpracy w powyzszym wzgledzie.

Z wyrazami szacunku



